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1.0 Propésito.
1.1 Contar con un sistema que brinde los mecanismos de seguridad y seguimiento cuando el paciente
se fugue del hospital sin que el medico responsable de su atencion le haya otorgado el alta por mejoria

o voluntaria.

2.0 Alcance.
2.1 Este procedimiento es aplicable a la Subdireccién de Atencion al Usuario, Subdireccion de Atencion

Hospitalaria y Subdireccién de Atencion Ambulatoria.

3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos.

3.1 Es responsabilidad de la Subdireccion de Atencion al Usuario solicitar a la Subdireccion de
Atencion Hospitalaria una anotacion en el Expediente Clinico y el informe de Hospitalizacion de
alta por fuga una vez detectada y comprobada |la ausencia del usuario.

3.2 Es responsabilidad de la Subdireccion de Atencion al Usuario informar al Departamento de
Asuntos Juridicos sobre la fuga del usuario para que se inicien los tramites legales
correspondientes.

3.3 Es responsabilidad de la Subdireccion de Atencién al Usuario solicitar a la Subdireccion de
Atencion Hospitalaria un informe que permita conocer sobre la disponibilidad de la cama, con el
fin de preparar el espacio para recibir un nuevo usuario.
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4.0 Descripcion del procedimlento
Secuancla de =
Actividad Responsable
i 1.1 Informa sobre la ausencia no programada del usuario a la | Subdireccion de
:l;o infonnasonaR Subdireccion de Atencién al Usuario. Atencion
g4 Hospitalaria
2.1 Verifica la salida del usuario. . .
2.0 Notificacion de | 2.2 Realiza tramites correspondientes respecto de la 2;’;:{;:0'6" do
fuga ausencia no programada del usuario y tuma. Hospitalaria
3.1 Recibe notificacion de la ausencia no programada del
usuario. Departamento de
SOACATRROR Asuntos Juridicos

3.2 Elabora informe sobre fuga de usuario.

4.0 Disponibilidad de

4.1 Recibe informe sobre la disponibilidad de la cama.

TERMINA PROCEDIMIENTO.
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5.0 Flujograma.
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6.0 Documentos de referencia.

Documentos Cédigo (cuando aplique)
DECRE'Ib por el que se crea el Centro Regional de Alta Especialidad
de Chiapas, como Organismo Descentralizado de la Administracion No Aplica

Publica Federal. En el Diario Oficial de la Federacion en fecha 29 de
Noviembre de 2006, Primera Seccion del Tomo DCXXXVIII No. 20

Estatuto Organico del Centro Regional de Alta Especialidad de

Chiapas. Primera Sesion Extraordinana de la H. Junta de Gobiemo a No Aplica
los treinta dias de Enero de 2007
Manual de Organizacion Especifico del Centro Regional de Alta No Aplica
Especialidad de Chiapas, autorizado vigente
Guia Técnica para la elaboracion de Manuales de Procedimiento No Aplica
7.0 Registros.
Tiempo de , . Codigo de registro o
Registros Sanservacisn Responsable de conservarlo identificacién tinica

Subdireccion de Atencion al

Usuario (Archivo Clinico) No aplica

Informe de Alta por Fuga 5 Anos

8.0 Glosario.
8.1 Ingreso: Implica la admisién del paciente durante horas o dias a las instalaciones del Hospital de
Especialidades Pediatricas de Tuxtla Gutierrez en las diferentes areas que lo conforman, con e
de recibir el servicio solicitado.
8.2 Alta por Fuga:

8.3 Informe de Fuga:
8.4 Fuga: Egreso voluntario de un paciente sin notificarlo al medico tratante.

9.0 Cambios de esta version.

Numero de Revisién | Fecha de la actualizacion Descripcion gk<am®
No aplica No aplica No aplica
10.0 Anexos
10.1 No Aplica.
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