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1.0  Propésito. V/ —

1.1 Contar con un sistema que permita planificar oportunamente la asignacion de camas disponibles,
satisfaciendo la demanda de los nuevos usuarios solicitante de los servicios; asi como también indicar
la posible salida por mejoria notable del usuario ingresado, 24 horas antes de otorgar la misma.
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Alcance,
A nivel intemo el procedimiento es aplicable a las areas de medicina, Enfermeria, farmacia,
Nutriologia, limpieza, trabajo social y administracién, quienes deberan llevar a cabo los
documentos pertinentes a la preaita.
A nivel extemo con las diferentes Instituciones de Salud que recibieron los servicios de
hospitalizacion, cuyos pacientes seran contra referidos apegandose al modelo de gestion.

Politicas de Operacién, Normas y Lineamientos.
Es responsabilidad de la Subdireccién de Hospitalizacién verificar como requisito indispensable la
realizacion de una nota de pre-alta por parte del medico tratante, 24 horas antes del alta del
paciente cuya mejoria sea notable.
Es responsabilidad de la Subdireccion de Atencion al Usuario a través del area de Trabajo Social
informar al usuario y a su familia del egreso proximo para planificar y facilitar que éste se prepare
y cuente con ropa, y viaticos previos al egreso.
Es responsabilidad de la Subdireccion de Hospitalizacion llevar el registro provisional de las
camas que pueden estar disponibles al dia siguiente a los Servicios de Atencién al Usuario vy
Admisién Continua y que estos puedan disponer de las mismas en cumplimiento con su
programacion de ingresos al servicio de hospitalizacion y con la prevision de ingresos
programados procedentes de la Lista de Espera para Hospitalizacion (LEH).
Es responsabilidad de la Subdireccion de Enfermeria integrar los procedimientos realizados a los
pacientes en el area de hospitalizacion en el expediente clinico antes del egreso del paciente.
Es responsabilidad de la Subdireccion de Servicios Auxiliares, Diagnostico y Tratamiento, a través
de las areas a su cargo integrar los servicios realizados al paciente en su expediente clinico.
Es responsabilidad del Departamento de Recursos Financieros a través de las areas de caja,
realizar los cobros correspondientes de acuerdo a los servicios realizados al paciente.
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4.0 Descripcion del procedimiento.
Secuencia de o
' Ac
Etapas tividad Responsable
1.1 Informa al coordinador medico la indicacion de

1.0 Notificacion de

pre-alta
1.2 Informa a Subdireccion de Atencion Hospitalaria

la indicacion de pre-alta

Direcciéon Medica

pre-aita 1.3 Prepara tramites de egreso (interconsultas (Medico tratante)
ambulatorias, citas a examenes de laboratorio,
gabinete, etc.)
il 2.1 Registra la pre-alta < ié
20 Clgmt:gﬁlagén g 2.2 Comunica a Subdireccion de Atencién al ?-il::bsdlitali zagi g:
P Usuario y enfermeria la indicacion de pre-alta i
3.0 Actualizacion de | 3.1 Registro de pre-aita N Subdireccion de Atencion
agendas de camas | 3.2 Actualiza agenda de camas disponibles para | a] Usuario y Subdireccion
disponibles. posibles ingresos en 24 horas de Enfermeria
4.0 Comunicacion a |4.1 Informa al paciente y a sus familiares la posible | Subdireccién de Atencion
familiares alta en 24 horas al Usuario

5.0 Informacion

5.1 Usuario informado, prepara egreso en 24 horas

Usuario y/o familiares
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6.0 Documentos de referencia.
Documentos Cddigo (cuando aplique)
DECRETO por el que se crea el Centro Regional de Alta Especialidad
de Chiapas, como Organismo Descentralizado de la Administracion N Bt
Publica Federal. En el Diario Oficial de la Federacion en fecha 29 de P
Noviembre de 2006, Primera Seccion del Tomo DCXXXVIIl No. 20
Estatuto Organico del Centro Regional de Alta Especialidad de
Chiapas. Primera Sesion Extraordinaria de la H. Junta de Gobiemo a No Aplica
los treinta dias de Enero de 2007
Manual de Organizacion Especifico del Centro Regional de Alta No Abilica
Especialidad de Chiapas, autorizado vigente P
Guia Técnica para la elaboraciéon de Manuales de Procedimiento No Aplica
Manual de Procedimientos del Servicio de Admision y Gestion No Aplica
7.0 Registros.
: Tiempo de ’ Cadigo de registro o
Registro SoRSSIEICIon Responsable de conservarlo idenificacion tnica
Pre-alta hospitalaria 5 afos Archivo clinico No aplica

8.0 Glosario.

recibir el servicio solicitado.
8.2 Pre-alta hospitalaria:
8.3 Admisiéon Continua:

9.0 Cambios en esta version.

Nﬁmero de Revision | Fecha de la actualizacion

No aplica No aplica

10.0 Anexos.

10.1 No aplica.
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