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1.0 Propésito.
1.1 Informar sobre el uso adecuado de los Bienes Informaticos y la seguridad de la informacion al
usuario de todas las areas del Centro Regional de Alta Especialidad de Chiapas.

2.0 Alcance.

2.1 Este procedimiento es aplicable para toda la estructura organica autorizada del Centro Regional de
Alta Especialidad de Chiapas.

2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a los proveedores del Centro Regional de Alta
Especialidad de Chiapas.

3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos.

3.1 Es responsabilidad de la Subdireccion de Tecnologias de la Informacion realizar la actualizacion
y emisién de las Politicas y Restricciones de Manejo y Seguridad Informatica.

3.2 Es responsabilidad de la Subdireccion de Tecnologias de la Informacién difundir de manera
oficial las Politicas y Restricciones de Manejo y Seguridad Informatica en un plazo no mayor a 20 dias
habiles posteriores a su autorizacion.

3.3 Es responsabilidad de la Subdireccion de Tecnologias de la Informacién realizar revisiones
periodicas sobre el cumplimiento de las Politicas y Restricciones de Manejo y Seguridad Informatica.
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4.0 Descripcion del procedimiento.

s Memorandum / Politicas.

UGS as Actividad sponsable
Etapas e :
1.1 Elabora las Politicas y Restricciones de Manejo
1.0 Elaboracién de y Seguridad Infqnnética, en base a los Subdirecc}ién de
P'o liticas documentos de registro. Tecnologias de la
: Informacioén
e Politicas.
2.1 Envia para su revision y autorizacion, las
Politicas y Restricciones de Manejo y Seguridad b
2.0 Envio a revision |Informatica a la Direccion de Planeacion, .?:gg;zc?:sn Hes c::
de las Politicas. Ensefianza e Investigacion. lnformacgén

3.1 Recibe politicas y revisa.

andlisis de de las

politicas

No: Regresa a la actividad 3.0
Si: Autoriza y tuma a la Direccién de Planeacion,
Ensefanza e Investigacion para su difusion.

» Memorandum / Politicas

: Procede: y v .

3.0 Recepcion y|y.. e Direccion de Planeacion,
revision de las go F?regresa £ Ialachl\ggad 161 G | Ensenanza e
Politicas. e b T i e o Investigacion

autorizacion.

« Memorandum / Politicas

4.1 Analiza las Politicas y autoriza.

40 Recepcion vy e

Direccion General

50 Recepcion y
Publicacion de las
Politicas

5.1 Recibe y envia las Politicas autorizadas para su
difusion.

Oficio circular / Politicas

Direccion de Planeacion,
Ensenanza &
Investigacion

6.0 Recepcion de las
Politicas

6.1 Recibe en forma oficial las Politicas vy

Restricciones de Manejo y Seguridad Informatica.

Acuse de oficio circular / Politicas / Archivo.

Titulares de las areas
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6.0 Documentos de referencia.
Documentos Cédigo
DECRETO por el que se crea el Centro Regional de Alta Especialidad
de Chiapas, como Organismo Descentralizado de la Administracion No Aplica
Publica Federal. En el Diario Oficial de la Federacion en fecha 29 de P
Noviembre de 2006, Primera Seccion del Tomo DCXXXVIII No. 20
Estatuto Organico del Centro Regional de Alta Especialidad de
Chiapas. Primera Sesion Extraordinaria de la H. Junta de Gobierno a No Aplica
los treinta dias de Enero de 2007
Manual de Organizacion Especifico del Centro Regional de Alta Mo/ Aiioa
Especialidad de Chiapas, autorizado vigente P
Guia Técnica para la elaboracioén de Manuales de Procedimiento No Aplica
Guia de Informacion del producto (computadoras de escritorio) No Aplica
Guia de inicio Microsoft Windows XP Profesional No Aplica
Guia de referencia HP Deskjet 6500 No Aplica
Guia operativa / Guia de instrucciones No Aplica
Installation Guide Symantec Client Security version 3.0 No Aplica
7.0 Registros.
Tiempo de Cadigo de registro o
Registros RO e Responsable de conservario idertificacion Gnica
Politicas y Restricciones . " :
de Manejo y Seguridad|5 Anos dS:ll):IIrr;Zcrzgc%i Teenologias No Aplica
Informatica '
Oficio de Recepcion de las & Direccion de Planeacion, X :
Politicas s Ensefanza e Investigacion Nirmero/df oA
Acuse del oficio de 3 Direccion de Planeacion, . :
emision de las Politicas G Ensefanza e Investigaciéon Numefo te oficio
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8.0 Glosario.
8.1 Politicas de Seguridad: Es una forma de comunicarse con los usuarios, ya que las mismas
establecen un canal formal de actuacion del personal, en relacién con los recursos y servicios

informaticos de la organizacion.
8.2 Seguridad Informatica: Consiste en asegurar que los recursos del sistema de informacion (material

informatico o programas) de una organizacion sean utilizados de la manera que se decidié y que la
informacién que se considera importante no sea facil de acceder por cualquier persona que no se
encuentre acreditada .

8.3 Informacién: Agrupaciéon de datos con el objetivo de lograr un significado especifico mas alla de
cada uno de éstos. Un ejemplo 2, 0, 0 y 1 son datos; y 2001 es una informacién. La informacién ha sido
siempre un recurso muy valioso, sobretodo hoy mas aun por el desarrollo y la expansion de las
Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones.

8.4 Equipos de Cémputo: Servidores, equipos de computo de escritorio y portatiles, impresoras,
accesorios que para su funcionamiento requiera la utilizacién de un servidor, equipo de computo,
impresora 0 conectarse a la red de voz y datos tales como escaner, camara digital, canén de
proyeccion, unidades de respaldo externo, etc. (Hardware); sistemas operativos o programas
comerciales, desarrollados por una empresa o por la Dependencia o Entidad (Software).

8.5 Equipos de Comunicaciones: Servidores de comunicacion (voz), concentradores, switches,
firewalls, ruteadores, radios de comunicacién analégicos y digitales

8.6 Microsoft Windows XP Profesional: es un sistema operativo que Microsoft inicialmente saco a la
venta dos versiones: Home y Professional. La version Home esta destinada al mercado doméstico,
mientras que la version Professional dispone de caracteristicas adicionales disefiadas para entornos
empresariales, como la autenticacion por red y el soporte multiprocesador. Las letras "XP" provienen de
la palabra experience.

8.7 Symantec Client Security: es un Antivirus, firewall y deteccion de intmsmm
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9.0 Cambios en esta version.

Nuamero de revision Fecha de actualizacién Descripcion del cambio
No Aplica No Aplica No Aplica
10.0 Anexos.
10.1 Oficio de Recepcion.
10.2 Acuse del oficio.
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Oficio num.

Comision Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y
Hospitales de Alta Especialidad

Centro Regional de Alta Especialidad de Chiapas

“2008, Afo de la Educacidn Fisica y el Deporte”

Asunto:

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas;

ATENTAMENTE

CC.P ARCHIVO

’ Blvd. SS Juan Pablo |l Esq. Blvd Antonio Pariente Algarin S/N, Col. Castillo Tielemans
Vivir Mejor Tuxtla Gutiérrez, Chiapas C.P. 29040 T. (961) 617 0700 Ext. 1094 F. (961) 617 0702



Oficio nam.

Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y
Hospitales de Alta Especialidad

Ceniro Regional de Alta Especialidad de Chiapas

2008, Ao de la Educacion Fisica y el Deporte”

Asunto:

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas;

ATENTAMENTE

SECRETARIA DE SALUD
COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES
DE SALUD Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD
CENTRO REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE CHIAPAS

RECIBIDO

DIRECCION DE PLANEACION, ENSENANZA £
INVESTICACION
SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.

FECHA: HORA HRS.

Blvd. 88 Juan Pablo Il Esq. Blvd. Antonic Pariente Algarin S/N, Col. Castillo Tielemans
Vivir Mejor Tuxtia Gutiérrez, Chiapas C.P. 29040 T. (961) 617 0700 Ext. 1094 F. (961) 617 0702



